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Willkommen beim Hinweisgeberschutzgesetz-Meldesystem der AKO GmbH. Wir nehmen die Einhaltung 
gesetzlicher Bestimmungen und ethischer Standards ernst und haben dieses System geschaffen, um 
Mitarbeitern und externen Partnern eine Plattform zu bieten, mögliche Verstöße gegen Gesetze zu 
melden. 

Überblick: 
Das Hinweisgeberschutzgesetz trat ab Juli 2023 für Unternehmen mit mehr als 250 Mitarbeitern bzw. ab
Dezember 2023 für Unternehmen mit mehr als 50 Mitarbeitern in Kraft. Wir ermutigen alle Beteiligten,
Verstöße gegen verschiedene Gesetze im Zusammenhang mit unserem Unternehmen zu melden. Dies
können zum Beispiel Verstöße gegen Geldwäsche, Produktsicherheit, Umweltschutz, Korruption oder 
ähnliches sein. Unser Fokus liegt auf der Meldung von Verstößen gegen Gesetze und ethische Standards, 
nicht auf Beanstandungen im Bereich von Produkten oder Serviceleistungen oder Beschwerden über
Mitarbeiter.

Meldemöglichkeiten: 
Sie können Verstöße anonym über diese E-Mail-Adresse (datenschutz@ako-gewuerze.de) melden,
schriftlich oder mündlich an F. Heine, Geschäftsführung. Sie entscheiden, ob Sie sich anonym melden
wollen. In diesem Falle vergessen Sie nicht, auch eine anonyme Adresse anzugeben an die wir unsere
Rückfragen stellen können. 

Vertraulichkeit: 
AKO GmbH verpflichtet sich zur strengen Vertraulichkeit. Alle eingehenden Meldungen werden
vertraulich behandelt, und die Identität des Melders wird geschützt. Verschwiegenheit und
Geheimhaltung sind für uns oberstes Gebot.

So werden wir mit Ihren Beschwerden und Anregungen umgehen:
1. Eingangsbestätigung: Sie erhalten innerhalb von 7 Tagen eine Eingangsbestätigung Ihrer Meldung.
2. Prüfung: Die eingegangenen Meldungen werden auf Stichhaltigkeit und Wahrheit überprüft.
3. Folgemaßnahmen: Bei bestätigten Verstößen werden geeignete Folgemaßnahmen eingeleitet.
4. Rückmeldung: Innerhalb von drei Monaten erhalten Sie eine Rückmeldung über die getroffenen 

Maßnahmen. 

Ihre Rolle ist wichtig: 
Ihre Meldungen tragen dazu bei, ein ethisches und rechtskonformes Arbeitsumfeld zu schaffen. Wir 
schätzen Ihre Bereitschaft, uns bei der Einhaltung höchster Standards zu unterstützen. Vielen Dank für 
Ihr Engagement für Integrität und Ethik bei AKO The Spice Company! 
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